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Commande rapide

neogen.com
Parcourez notre catalogue de produits
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Utilisez notre menu Produits ou notre barre de recherche pour parcourir notre catalogue de produits et trouver des 
informations sur les produits. 

Visitez neogen.com Menu Produits
Sélectionner une 

catégorie de 
produit

Accès aux produits

Sélectionnez le 
produit pour la 
page détaillée 

du produit
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Menu Produits
Accédez au catalogue de produits 
Neogen à partir du menu Produits 
dans l’en-tête du site. Lorsque vous 
cliquez sur Produits, le menu 
affichera nos catégories de produits 
disponibles.

Sélectionnez une catégorie de 
produits pour afficher la liste 
des produits de la catégorie.

*Les fonctionnalités présentées sur cette page peuvent ne pas être 
disponibles dans tous les pays et les utilisateurs peuvent ne pas avoir 
accès à toutes les options.
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Catégorie de produit
Utilisez les filtres pour adapter la liste des 
produits à vos centres d’intérêt et sélectionnez 
une option de tri pour classer les résultats 
selon vos préférences.

*Les fonctionnalités présentées sur cette page peuvent ne pas être 
disponibles dans tous les pays et les utilisateurs peuvent ne pas avoir 
accès à toutes les options.

Filtres
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Parcourir les produits
Chaque vignette de produit contient le nom du 
produit, le SKU, la description et les spécifications 
clés. Cliquez sur le nom du produit ou de l’article 
pour ouvrir la page détaillée du produit et obtenir 
plus d’informations.

Si la commande en ligne est disponible pour votre 
pays, un bouton d’ajout au panier sera visible.

Description du produit

Spécifications 
du produit

Ajouter au 
panier et 
ajouter à la 
liste

*Les fonctionnalités présentées sur cette page peuvent ne pas être 
disponibles dans tous les pays et les utilisateurs peuvent ne pas avoir 
accès à toutes les options.
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Voir les détails 
du produit
La page détaillée du produit contient des 
informations détaillées sur le produit et 
des informations d’achat.

La section Spécifications contient la 
description complète du produit et 
le tableau des spécifications du produit.

*Les fonctionnalités présentées sur cette page peuvent ne pas être 
disponibles dans tous les pays et les utilisateurs peuvent ne pas avoir 
accès à toutes les options.

Caractéristiques
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Voir les produits connexes
La section Produits connexes contient des 
produits gratuits et offre un moyen pratique 
d’afficher et d’ajouter d’autres produits dont 
vous pourriez avoir besoin.

*Les fonctionnalités présentées sur cette page peuvent ne pas être 
disponibles dans tous les pays et les utilisateurs peuvent ne pas avoir 
accès à toutes les options.
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Voir les documents
La section Documents contient des liens 
vers les documents techniques du produit, 
tels que les FDS, les notices du produit et 
les fiches techniques.

Pour accéder aux certificats, cliquez sur 
le lien vers la page de recherche de 
documents techniques et effectuez une 
recherche à l’aide du numéro de lot ou 
de série du produit.

*Les fonctionnalités présentées sur cette page peuvent ne pas être 
disponibles dans tous les pays et les utilisateurs peuvent ne pas avoir 
accès à toutes les options.
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Ressources de formation et d’assistance
La section Formation contient des liens vers 
nos options de formation virtuelle et sur place.

La section Support contient des liens vers des 
ressources pour soutenir l’utilisation de nos 
produits, telles que notre formation gratuite 
LabLive et notre service Web de dépannage.

*Les fonctionnalités présentées sur cette page peuvent ne pas être 
disponibles dans tous les pays et les utilisateurs peuvent ne pas avoir 
accès à toutes les options.
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Recherche de produits et de contenu connexe
Vous pouvez également utiliser la barre 
de recherche dans l’en-tête du site pour 
accéder à notre catalogue de produits. 
Une liste déroulante s’affiche avec des 
résultats suggérés au fur et à mesure que 
vous saisissez un mot-clé ou une référence. 
Vous pouvez sélectionner le contenu ou les 
éléments suggérés ou entrer pour charger 
la page complète des résultats de recherche.

*Les fonctionnalités présentées sur cette page peuvent ne pas être 
disponibles dans tous les pays et les utilisateurs peuvent ne pas avoir 
accès à toutes les options.
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Page des résultats 
de recherche
L’onglet Articles affichera la liste des 
produits qui correspondent au terme 
de recherche saisi. 

L’onglet Contenu affichera le contenu 
qui correspond au terme de 
recherche saisi, tel que les blogs, les 
communiqués de presse et les pages 
de solution.

*Les fonctionnalités présentées sur cette page peuvent ne pas être 
disponibles dans tous les pays et les utilisateurs peuvent ne pas avoir 
accès à toutes les options.
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Assistance
Nous sommes toujours ravis de vous aider ! 
Visitez notre page d’assistance en sélectionnant 
« Assistance » dans l’en-tête ou le pied de page 
de notre site Web pour trouver des ressources 
pour les clients et vous connecter à notre équipe.

• Assistance matérielle

• Assistance logicielle

• Recherche de documents

• Accompagnement des clients
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