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Encomenda rápida

neogen.com
Navegue no nosso catálogo de produtos
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Utilize o nosso menu Produtos ou a barra de pesquisa para navegar no nosso catálogo de produtos e encontrar 
informações sobre os mesmos. 

Visite neogen.com Menu Produtos
Selecione a 

Categoria de
produto

Navegue para os Produtos

Selecione o 
Produto para ir 

para a Página de 
produto detalhada
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Menu Produtos
Aceda ao catálogo de produtos da Neogen 
a partir do menu Produtos no cabeçalho 
do site. Ao clicar em Produtos, o menu 
apresentará as categorias de produtos 
disponíveis.

Selecione uma categoria de produto para 
ver a lista de produtos dentro da categoria.

*As funcionalidades apresentadas nesta página podem não estar disponíveis em 
todos os países e os utilizadores podem não ter acesso a todas as opções.
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Categoria de produto
Utilize os filtros para adaptar a lista de 
produtos aos seus interesses e selecione 
uma opção de ordenação para ordenar os 
resultados de acordo com a sua preferência.

*As funcionalidades apresentadas nesta página podem não estar disponíveis em 
todos os países e os utilizadores podem não ter acesso a todas as opções.

Filtros
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Procurar os produtos
Cada mosaico de produto contém o nome 
do produto, o SKU, a descrição e as 
principais especificações. Clique no nome 
do produto ou do item para abrir a página 
de detalhes do produto e obter mais 
informações.

Se a encomenda online estiver disponível 
no seu país, será visível um botão para 
adicionar ao carrinho.

Descrição do produto

Especificações 
do produto

Adicionar 
ao carrinho 
e Adicionar 
à lista

*As funcionalidades apresentadas nesta página podem não estar disponíveis em 
todos os países e os utilizadores podem não ter acesso a todas as opções.
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Ver Detalhes do produto
A página de detalhes do produto contém 
informações pormenorizadas sobre o produto 
e informações de compra.

A secção Especificações contém a descrição 
completa do produto e a tabela de 
especificações do produto.

*As funcionalidades apresentadas nesta página podem não estar disponíveis em 
todos os países e os utilizadores podem não ter acesso a todas as opções.

Especificações
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Ver Produtos relacionados
A secção Produtos relacionados contém 
produtos complementares e proporciona uma 
forma conveniente de ver e adicionar outros 
produtos de que possa necessitar.

*As funcionalidades apresentadas nesta página podem não estar disponíveis em 
todos os países e os utilizadores podem não ter acesso a todas as opções.



© 2023 Neogen Corporation. Todos os direitos reservados.  | 8

Ver Documentos
A secção Documentos contém ligações para 
os documentos técnicos do produto, tais 
como as FDS, os folhetos do produto e as 
fichas de especificações técnicas.

Para aceder aos certificados, clique na ligação 
para a página de pesquisa de documentos 
técnicos e pesquise utilizando o lote ou 
o número de série do produto.

*As funcionalidades apresentadas nesta página podem não estar disponíveis em 
todos os países e os utilizadores podem não ter acesso a todas as opções.
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Recursos de formação e suporte
A secção Formação contém ligações para as 
nossas opções de formação virtual e no local.

A secção Suporte contém ligações para 
recursos de suporte à utilização dos nossos 
produtos, tais como a nossa formação 
LabLive gratuita e o serviço Web de 
resolução de problemas.

*As funcionalidades apresentadas nesta página podem não estar disponíveis em 
todos os países e os utilizadores podem não ter acesso a todas as opções.
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Procurar Produtos e conteúdos relacionados
Também pode utilizar a barra de pesquisa 
no cabeçalho do site para aceder ao nosso 
catálogo de produtos. Aparecerá um menu 
pendente com resultados sugeridos à 
medida que digita uma palavra-chave ou 
SKU. Pode selecionar entre os conteúdos ou 
itens sugeridos ou introduzir para carregar a 
página de resultados de pesquisa completa.

*As funcionalidades apresentadas nesta página podem não estar disponíveis em 
todos os países e os utilizadores podem não ter acesso a todas as opções.
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Página de Resultados 
da pesquisa
O separador Itens apresenta a lista de 
produtos que correspondem ao termo 
de pesquisa introduzido. 

O separador Conteúdo apresentará 
o conteúdo que corresponde ao termo 
de pesquisa introduzido, como blogues, 
comunicados de imprensa e páginas 
de soluções.

*As funcionalidades apresentadas nesta página podem não estar disponíveis em 
todos os países e os utilizadores podem não ter acesso a todas as opções.
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Assistência
Estamos sempre disponíveis para ajudar! Visite 
a nossa página de assistência selecionando 
"Assistência" no cabeçalho ou no rodapé do 
nosso site para encontrar recursos para os 
clientes e contactar a nossa equipa.

• Assistência a hardware

• Assistência a software

• Pesquisa de documentos

• Apoio ao cliente
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