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Commande rapide

neogen.com
Trouver des certificats, des fiches de données de sécurité (FDS) et des documents 
techniques
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Naviguez jusqu’à la page de recherche des 
documents techniques
Neogen® offre un accès en ligne aux 
certificats, FDS, manuels et autres 
informations techniques sur les produits. 
Naviguez vers notre page de recherche de 
documents techniques en ligne en utilisant 
l’un des liens mis en évidence ici.
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Recherche de certificats
Des certificats sont disponibles en ligne pour de 
nombreux produits que nous vendons. Pour 
rechercher des certificats, saisissez le numéro de lot 
ou de série, notamment les tirets ou les caractères. 
Le numéro de lot se trouve sur l’étiquette du 
produit.

Recherche de documents techniques
Pour trouver votre FDS, les notices des kits de 
produits, les fiches de spécifications techniques et 
d’autres documents relatifs aux produits Neogen®, 
veuillez effectuer une recherche par numéro 
d’article ou par nom pour le produit souhaité. 

Recherche de documents Disponible en ligne

Numéro de lot
Nom du produit
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Des certificats sont disponibles en ligne pour de nombreux produits que nous vendons. Si un certificat est 
disponible pour votre produit, il peut s’agir de l’un de ces trois types de certificats :

Types de certificats

• Certificat d’analyse
• Certificat d’étalonnage
• Certificat de conformité
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Rechercher un certificat

• Saisissez le numéro de lot ou de série

• Filtrez par type de document et par langue

• Cliquez sur le numéro de lot indiqué

• Le document s’ouvre dans une nouvelle 
fenêtre et peut être téléchargé.

Filtrez par type de 
document et par 

langue

Saisissez les numéros 
de lot ou d’article

Cliquez sur le 
document dans les 
résultats de la 

recherche
Télécharger 
certificat
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Recherche d’un document technique

• Saisissez le numéro du document

• Filtrez les résultats par type de document 
et par langue préférée.

• Cliquez sur le nom du document dans les 
résultats de la recherche

• Le document s’ouvrira dans une nouvelle 
fenêtre et pourra être téléchargé au 
format pdf.

Filtrez par type de 
document et par 

langue

Saisissez les 
numéros 
d’articles

Cliquez sur le document 
dans les résultats de la 
recherche pour le 
visualiser et le 
télécharger.
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Vous ne trouvez pas le document dont vous avez 
besoin ?
Si vous ne trouvez pas le certificat ou le document 
technique sur notre site, veuillez saisir vos 
informations dans le champ du formulaire et 
soumettre la demande. Notre équipe d’assistance 
vous contactera pour vous aider dans votre 
recherche.

Si vous souhaitez contacter notre équipe 
d’assistance par téléphone, vous trouverez les 
coordonnées de votre bureau local sur notre page 
Contactez-nous.


	Slide Deck
	Slide 1: Commande rapide
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7


